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ATTUAZIONE DI PROGETTI A VALERE SUL PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE  
A FAVORE DI PERSONE CON GRAVISSIMA DISABILITÀ E IN CONDIZIONE DI NON AUTOSUFFICIENZA 

FONDO PER LE NON AUTOSUFFICIENZE TRIENNIO 2022-2024 FNA 2023 – ESERCIZIO 2024 
DGR n. XII/2033 del 18/03/2024 

 

PIANO OPERATIVO 
 

AMBITO TERRITORIALE SOCIALE CREMONESE 
 

 

 
1.  Analisi del bisogno a livello di Ambito territoriale 

Con DGR n. XII/2033 del 18/03/2024 - “Modifica del Programma Operativo Regionale a favore di persone con 

gravissima disabilità e in condizione di non autosufficienza e grave disabilità Approvato con DGR n. 

XII/1669/2023 - Fondo per le Non Autosufficienze Triennio 2022-2024”, Regione Lombardia ridefinisce le 

modalità di attuazione del Programma Operativo Regionale a favore di persone con gravissima disabilità e in 

condizione di non autosufficienza e grave disabilità di cui al Fondo per le Non Autosufficienze (FNA) triennio 

2022-2024 – FNA 2023 – Esercizio 2024 approvato con precedente DGR 1669/23 del 28/12/2023.  

Con la DGR n. XII/2033 si introducono elementi di cambiamento nella programmazione sociale del FNA per 

l’Esercizio 2024 da parte degli Ambiti Territoriali Sociali. Risulta quindi necessaria una una analisi della 

programmazione e dell’attuazione dell’Ambito Territoriale Sociale Cremonese del FNA relativa all’anno 2023, al 

fine di definire una programmazione distrettuale per il 2024 capace di rispondere ai bisogni rilevati in relazione 

a quanto disposto da Regione Lombardia. 

La programmazione 2023 della Misura B2 (DGR XI/7752/2022) aveva a disposizione un budget di complessivi € 

637.584,00 - FNA 2022 Esercizio 2023 e prevedeva le seguenti tipologie di intervento: 

interventi di assistenza indiretta:   

 Buono Sociale Care Giver Familiare 

 Buono Sociale Assistente Familiare 

 Buono Sociale Assegno per l’autonomia  

interventi di assistenza diretta: 

 Voucher Sociale Minori con disabilità 

 Voucher Sociale Adulti e Anziani con disabilità 

La distribuzione delle risorse per tipologia di strumento nel Piano Operativo 2023 evidenzia una prevalenza 

per il 38% del budget disponibile per il Voucher sociale minori con disabilità (€ 240.000,00), seguita con il 31% 

del budget disponibile dal Buono sociale mensile caregiver familiare (€ 200.000,00). In misura minore, le risorse 

vengono indirizzate verso il Buono sociale mensile personale assistente familiare (€ 100.000,00), il Voucher 

sociale adulti/anziani (€ 60.000,00) e l’Assegno per l’autonomia (€ 37.584,00). 

Riparto risorse 2023 per strumento attivato € % 

Buono sociale mensile caregiver familiare  € 200.000,00 31% 

Buono sociale mensile personale assistente familiare € 100.000,00 16% 

Assegno per l’autonomia € 37.584,00 6% 

Voucher sociale minori € 240.000,00 38% 

Voucher sociale adulti/anziani € 60.000,00 9% 

Totale risorse complessive € 637.584,00 100% 
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Per quanto riguarda la distribuzione dei potenziali beneficiari dei diversi strumenti previsti dalla Misura B2, 

delle n. 315 persone totali previste da programmazione, n. 170 sono beneficiari del Voucher sociale minori (in 

particolare per i Centri Estivi), n. 85 del Buono sociale mensile caregiver familiare, n. 25 del Buono sociale 

mensile personale assistente familiare e n. 10 dell’Assegno per l’autonomia. 

Le persone potenzialmente beneficiarie degli strumenti della Misura B2 sono per il 57% minori, per il 22% 

persone anziane e per il 21% persone adulte. 

Il monitoraggio di quanto realizzato nel 2023, evidenzia un numero di beneficiari ammessi e finanziati a seguito 

dell’Avviso territoriale inferiore rispetto al numero stimato dei beneficiari indicati nel Piano Operativo 2023 (n. 

264 rispetto a n. 315, - 16%). 

Relativamente al finanziamento FNA 2022 Misura B2, si evidenzia un maggiore utilizzo del Buono sociale 

mensile caregiver familiare (+ € 45.015,11), un eguale utilizzo del Voucher sociale minori (- € 472,75) ed una 

conseguente riduzione delle altre misure programmate. Il numero di beneficiari complessivi per tutti gli 

strumenti utilizzati sono stati n. 264, dei quali: 

 minori n. 164 (62%); 

 adulti n. 55 (21%); 

 anziani n. 45 (17%). 

 

N° Beneficiari potenziali 2023 tipologia strumento  minori adulti anziani Totale 

Buono sociale mensile caregiver familiare  10 35 40 85 

Buono sociale mensile personale assistente familiare 0 0 25 25 

Assegno per l’autonomia 0 10 0 10 

Voucher sociale minori 170   170 

Voucher sociale adulti/anziani  20 5 25 

Totale beneficiari potenziali 180 65 70 315 

 57% 21% 22%  

N° Istanze 2023 minori adulti anziani Totale 

N° Istanze presentate 168 54 49 271 

N° Istanze non ammesse 3 1 3 7 

N° Istanze ammesse 164 55 45 264 

N° Istanze finanziate 164 55 45 264 

N° Istanze non finanziate (lista attesa) 0 0 0 0 

Risorse spese 2023  € % n. 
n. per target 

minori adulti anziani 

Buono sociale caregiver familiare  € 245.015,11 38% 75 13 32 30 

Buono sociale assistente familiare € 83.400,00 13% 17 0 2 15 

Assegno per l’autonomia € 18.853,44 3% 5 0 5 0 

Voucher sociale  € 239.527,25 38% 167 151 16 0 

Totale risorse complessive € 637.584,00 100% 264 164 55 45 

    62% 21% 17% 

Risorse spese 2023 per target minori adulti anziani Totale 

Buono sociale caregiver familiare  38.400,00 € 117.215,11 € 89.400,00 € 245.015,11 € 

Buono sociale personale assistente familiare 0,00 € 12.000,00 € 71.400,00 € 83.400,00 € 

Assegno per l’autonomia 0,00 € 18.853,44 € 0,00 € 18.853,44 € 

Voucher sociali 239.527,25 € 50.788,20 € 0,00 € 290.315,45 € 

Totale risorse complessive 277.927,25 € 198.856,75 € 160.800,00 € 637.584,00 € 

 44% 31% 25%  
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Le risorse spese per tipologia di destinatari ha visto il 44% per minori (€ 277.927,25), il 31% per persone adulte 

(€ 198.856,75) e il 25% per persone anziane (€ 160.800,00). 

Le risorse spese per assistenza diretta sono state complessivamente il 46% del budget disponibile (€ 

290.315,45) e le risorse per assistenza indiretta sono state € 347.268,55 (pari al 54% del budget disponibile). 

L’83% della spesa per assistenza diretta è stata destinata ai minori (€ 239.527,25), seguita dal 17% alle persone 

adulte (€ 50.788,20), mentre per le persone anziane la spesa per assistenza diretta è stata pari a zero. 

Il 46% della spesa per assistenza indiretta è stata destinata alle persone anziane (€ 160.800,00), il 43% alle 

persone adulte (€ 148.068,55) e l’11% ai minori (€ 38.400,00). 

 

2. Novità 2024 della programmazione regionale 

Relativamente alla Misura B2 di competenza degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS) l’azione programmatoria di cui 

alla DGR n. XII/2033/2024 conferma gli strumenti di assistenza indiretta ex L. 234/2021 art. 1 comma 164 

(Buoni sociali) e stabilisce l’implementazione dell’assistenza diretta ex L. 234/2021 art. 1 comma 162 lettera a e 

lettera b (c.d. prestazioni sociali integrative, cioè gli ex Voucher sociali della precedente programmazione) con 

interventi che si svilupperanno attraverso le seguenti azioni progettuali: 

a) prestazioni di respiro dall’assistenza (interventi di sollievo) che favoriscono la sostituzione del lavoro di 

cura del caregiver familiare: 

1. prestazione socioassistenziale/tutelare a domicilio; 

2. ricovero temporaneo in struttura residenziale; 

3. prestazione socioeducativa/educativa a favore della persona con disabilità/non autosufficienza 

in contesti socializzanti (fuori dal domicilio), anche tramite sviluppo di progettualità, finalizzato 

al “sollievo”; 

b) percorsi di sostegno psicologico (individuale o gruppo) rivolti al caregiver familiare; 

c) interventi di formazione/addestramento per rinforzare il lavoro di cura e la gestione dell’assistenza a 

favore del proprio familiare con disabilità/non autosufficiente. 

Gli interventi di cui alla lettera a) dovranno essere garantiti da tutte le programmazioni territoriali secondo le 

proprie modalità; quelli di cui alle lettere b) e c) sono oggetto di valutazione da parte dei singoli Ambiti 

Territoriali Sociali (ATS) sulla base della programmazione sociale distrettuale. 

Gli Ambiti in fase di programmazione potranno prevedere l’utilizzo delle risorse residue FNA annualità 

precedenti sia per interventi di assistenza diretta che per quelli di assistenza indiretta. Mentre le risorse residue 

relative al fondo caregiver annualità precedenti potranno essere impegnate solo per interventi sociali 

integrativi. 

I progetti dovranno avere una durata di 12 mesi e il riconoscimento del beneficio decorre dalla data di 

Risorse spese 2023 target e diretta/indiretta minori adulti anziani Totale 

ASSISTENZA DIRETTA 

 € 239.527,25 € 50.788,20 € 0,00 € 290.315,45 

 83% 17% 0% 46% 

     

ASSISTENZA INDIRETTA 

 € 38.400,00 € 148.068,55 € 160.800,00 € 347.268,55 

 11% 43% 46% 54% 

     

Totale  € 277.927,25 € 198.856,75 € 160.800,00 € 637.584,00 

 44% 31% 25% 100% 



 
 
 
 

__________________________________________________________________________________________________________________ 
 

AZIENDA SOCIALE CREMONESE 
Via Sant’Antonio del Fuoco, 9/A – 26100 CREMONA  

C.F. 93049520195 - P.I. 01466360193  

 

PIANO OPERATIVO 2024 

5 

approvazione della graduatoria, ovvero entro il 31/07/2024 (DGR n. XII/2166/24 del 15/04/2024 - “Modifica alla 

DGR N. XII/2033/2024 - Fondo per le Non Autosufficienze Triennio 2022-2024”). Tutti gli interventi attivati 

dovranno essere ricompresi all’interno del progetto individualizzato steso in seguito a valutazione 

multidimensionale ed eventualmente modificato nel corso dell’annualità in caso di necessità. 

Con DGR 2033/2024 si prevede che: 

 almeno il 15% delle risorse spese (buono e voucher) lo scorso anno su area anziani sia destinato 

all’implementazione degli interventi di assistenza diretta per anziani non autosufficienti;  

 e un’ulteriore quota non inferiore al 9% delle risorse spese (buono e voucher) lo scorso anno su adulti e 

minori sia destinato agli interventi di assistenza diretta a favore di adulti e minori. 

Con Decreto della Direzione Generale Famiglia, Solidarietà Sociale, Disabilità e Pari Opportunità n. 6036 del 

17/04/2024 – “Accertamento delle somme derivanti da assegnazione statale Fondo Non Autosufficienze (Riparto 

2023) sull’esercizio finanziario 2024, di cui alle DD.GR. n. 1669/23, n. 2033/24 e n. 2166/2024 - impegno e 

liquidazione parziale – Annullamento dei Decreti n. 4957/2024 e n. 5001/2024”, Regione Lombardia ha 

proceduto all’annullamento dei Decreti n. 4957/2024 e n. 5001/2024 ed ha rideterminato il riparto di 

assegnazione delle risorse FNA relative alla Misura B1 e Misura B2.  

Per quanto riguarda il Buono sociale mensile destinato a compensare le prestazioni di assistenza indiretta 

assicurate dal SOLO caregiver famigliare di persone con disabilità grave, Regione Lombardia ha stabilito un 

contributo economico massimo erogabile pari a € 100,00 mensili. Per il Buono sociale mensile in caso di 

personale di assistenza regolarmente impiegato anche in presenza del caregiver famigliare, Regione Lombardia 

ha stabilito un contributo economico massimo erogabile pari a € 800,00 mensili e ha stabilito che deve essere 

garantita la continuità alle persone beneficiarie nell’annualità precedente. 

Regione Lombardia ha determinato inoltre che gli Ambiti Territoriali Sociali prevedano interventi integrativi 

sociali anche per i beneficiari Misura B1, in continuità al FNA 2022 e tutt’ora in carico al FNA 2023, con presenza 

del solo caregiver familiare che assicura il lavoro di cura senza il supporto da parte di personale di assistenza.  

Regione Lombardia ha fissato un importo massimo riconoscibile per singolo progetto individualizzato è di € 

65,00/mese fino a un massimo di € 455,00. L’accesso agli interventi deve essere indicato nel progetto 

individualizzato predisposto in sede di Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM) integrata tra Ambiti 

Territoriali Sociali e ASST. Non è prevista presentazione di apposita istanza. Gli interventi inseriti nei singoli 

progetti individuali potranno essere utilizzati entro il 31.12.2024. Le ATS favoriscono l’individuazione delle 

modalità operative di raccordo tra Ambito e ASST per l’attivazione degli interventi integrativi sociali a favore dei 

beneficiari Misura B1. 

Con Decreto N. 4895 del 26/03/2024 è stato ripartito il Fondo Caregiver Famigliare annualità 2023 che dovrà 

essere utilizzato a rimborso degli interventi integrativi sociali.  

Il Fondo Caregiver Famigliare viene assegnato alle ASST ed è destinato a persone con alto bisogno assistenziale 

e a persone con disabilità gravissima con presenza del SOLO caregiver familiare che assicura il lavoro di cura 

senza il supporto da parte di personale di assistenza e prevede un lavoro integrato di ASST e Ambiti nel 

momento di valutazione multidisciplinare e di progettazione individualizzata con i beneficiari della Misura B1. Il 

riparto potenziale per l’Ambito Territoriale Sociale Cremonese è di € 62.651,06. 

 

3. Piano di riparto economico per tipologia di strumenti e target destinatari 

L’Ambito Territoriale Sociale Cremonese dispone di un budget complessivo FNA per l’esercizio 2024 di € 

734.419,88, così composto: 

 € 654.706,49 quota regionale FNA 2023 – Esercizio 2024, da utilizzare per gli interventi di assistenza 
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diretta e indiretta relativi alla Misura B2; 

 € 29.893,84 residuo Fondo caregiver annualità precedenti (DGR 7605/22 – DGR 7799/23), da utilizzare 

solo per gli interventi sociali integrativi (assistenza diretta) relativi alla Misura B2; 

 € 49.819,55 da destinare ai soli interventi integrativi sociali per i beneficiari Misura B1. 

All’Ambito Territoriale Sociale Cremonese, sempre con Decreto n. 6036 del 17/04/2024, sono state assegnate € 

49.819,55 per attivare interventi integrativi sociali anche per i beneficiari Misura B1, in continuità al FNA 2022 e 

tutt’ora in carico al FNA 2023, con presenza del solo caregiver familiare che assicura il lavoro di cura senza il 

supporto da parte di personale di assistenza. Il budget a disposizione dell’Ambito Territoriale Sociale Cremonese 

è stato calcolato considerando un importo massimo riconoscibile per singolo progetto individualizzato di € 

65,00/mese fino a un massimo di € 455,00 per il numero di utenti in carico alla misura B1 al 31.12.2023 e gli 

utenti in carico al 27.03.2024 ripartito per target: n. 111 utenti al 31/12/2023 (n. 108 utenti al 27/03/2024, dei 

quali n. 71 minori, n. 19 persone adulte e n. 18 persone anziane). 

Per le persone con alto bisogno assistenziale e persone con disabilità gravissima con presenza del solo caregiver 

familiare che assicura il lavoro di cura senza il supporto da parte di personale di assistenza, Regione Lombardia 

ha assegnato ad ATS Val Padana il Fondo Caregiver Famigliare annualità 2023. 

Il Fondo Caregiver Famigliare prevede un sotto budget per Ambito Territoriale Sociale che potrà essere 

utilizzato a rimborso degli interventi integrativi sociali che verranno determinati in sede di valutazione 

multidimensionale integrata tra ASST di Cremona ed Équipe di Ambito per la valutazione del bisogno e la 

definizione degli interventi socioassistenziali volti a sostenere i bisogni della persona con disabilità. E’ previsto 

un importo massimo riconoscibile per singolo progetto individualizzato di € 85,00/mese fino a un massimo di € 

595,00. 

La programmazione 2024 per la realizzazione di interventi relativi alla Misura B2, tenuto conto dei vincoli 

normativi ed operativi del Programma Operativo Regionale a favore di persone con gravissima disabilità e in 

condizione di non autosufficienza e grave disabilità, prevede un utilizzo del budget disponibile per il 70% in 

interventi di assistenza diretta (€ 513.019,88) e per il 30% in interventi di assistenza indiretta (€ 221.400,00). 

Rispetto al target dei destinatari, si prevede di raggiungere un potenziale beneficiari di n. 401 persone, delle 

quali n. 233 minori (58%), n. 84 persone adulte (21%) e n. 84 persone anziane (21%). 

Rispetto alla tipologia di interventi (assistenza diretta/indiretta), si prevede di raggiungere un potenziale 

beneficiari: 

 per l’assistenza indiretta, n. 99 destinatari, dei quali il 44% persone anziane (n. 44), il 42% persone adulte 

(n. 42) e il 13% minori (n. 13); 

Riparto risorse 2024 per strumento attivato € % 

ASSISTENZA INDIRETTA 

Buono sociale mensile caregiver familiare  € 90.000,00 12% 

Buono sociale mensile personale assistente familiare € 102.000,00 14% 

Assegno per l’autonomia € 29.400,00 4% 

TOTALE ASSISTENZA INDIRETTA € 221.400,00 30% 

ASSISTENZA DIRETTA 

Voucher socioassistenziali integrativi a favore beneficiari Misura B2 € 79.506,00 11% 

Voucher socioeducativi integrativi a favore beneficiari Misura B2 € 359.694,33 49% 

Voucher ricovero temporaneo integrativi a favore beneficiari Misura B2 € 24.000,00 3% 

Interventi sociali integrativi a favore beneficiari Misura B1 € 49.819,55 7% 

TOTALE ASSISTENZA DIRETTA € 513.019,88 70% 

   

Totale risorse complessive € 734.419,88 100% 
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 per l’assistenza diretta, n. 302 destinatari, dei quali il 73% minori (n. 220), il 14% persone adulte (n. 42) e il 

13% persone anziane (n. 40). 

N° Beneficiari potenziali per tipologia strumento attivato minori adulti anziani Totale 

ASSISTENZA INDIRETTA 

Buono sociale mensile caregiver familiare  13 32 30 75 

Buono sociale mensile personale assistente familiare 0 5 12 17 

Assegno per l’autonomia 0 5 2 7 

TOTALE ASSISTENZA INDIRETTA 13 42 44 99 

  13% 42% 44% 100% 

          

ASSISTENZA DIRETTA 

Voucher socioassistenziali integrativi Misura B2 3 3 15 21 

Voucher socioeducativi integrativi Misura B2 144 16 3 163 

Voucher ricovero temporaneo integrativi Misura B2 2 4 4 10 

Interventi sociali integrativi a favore beneficiari Misura B1 71 19 18 108 

TOTALE ASSISTENZA DIRETTA 220 42 40 302 

  73% 14% 13% 100% 

  
    

Totale beneficiari potenziali 233 84 84 401 

  58% 21% 21% 100,0% 

Rispetto al budget per target dei destinatari e tipologia di strumento, si prevede di destinare il 48% del budget 

disponibile a minori (€ 355.478,88), il 28% a persone anziane (€ 202.896,00) e il 24% a persone adulte (€ 

176.045,00). 

N° Beneficiari potenziali per target minori adulti anziani Totale 

ASSISTENZA INDIRETTA 

Buono caregiver familiare  15.600,00 38.400,00 36.000,00 90.000,00 

Buono personale assistente familiare 0,00 30.000,00 72.000,00 102.000,00 

Assegno per l’autonomia 0,00 21.000,00 8.400,00 29.400,00 

TOTALE ASSISTENZA INDIRETTA 15.600,00 89.400,00 116.400,00 221.400,00 

  7% 40% 53% 100% 

          

ASSISTENZA DIRETTA 

Voucher socioassistenziali Misura B2 10.800,00   10.800,00   57.906,00   79.506,00   

Voucher socioeducativi Misura B2 291.294,33   57.600,00   10.800,00   359.694,33   

Voucher ricovero temporaneo Misura B2 4.800,00   9.600,00   9.600,00   24.000,00   

Interventi sociali integra. Misura B1 32.984,55   8.645,00   8.190,00   49.819,55   

TOTALE ASSISTENZA DIRETTA 339.878,88   86.645,00   86.496,00   513.019,88   

  66% 17% 17% 100% 

          

Totale beneficiari potenziali 355.478,88   176.045,00   202.896,00   734.419,88   

  48% 24% 28% 100,00% 

La programmazione 2024 per l’Ambito Territoriale Cremonese rispetta i vincoli regionali sui budget per area di 

intervento e per tipologia di strumenti (assistenza diretta/indiretta): 

 almeno il 15% delle risorse spese (buono e voucher) lo scorso anno su area anziani sia destinato 

all’implementazione degli interventi di assistenza diretta per anziani non autosufficienti.  

Le risorse spese nel 2023 per l’area anziani ammontavano a € 160.800,00, somma interamente 

utilizzata per interventi di assistenza indiretta area anziani, il cui 15% equivale ad € 24.000,00.  

Per l’implementazione degli interventi di assistenza diretta per anziani non autosufficienti si è 
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preventivata la somma complessiva di € 86.496,00 (€ 78.306,00, se si considerano gli interventi di 

assistenza diretta area anziani relativi alla sola Misura B2).  

La somma di € 86.496,00 preventivata per interventi di assistenza diretta per anziani non 

autosufficienti equivale al 12% della quota FNA 2023 Misura B2 a disposizione (€ 704.526,04, 

comprensiva del budget a disposizione per interventi sociali integrativi ai beneficiari di Misura B1); 

 e un’ulteriore quota non inferiore al 9% delle risorse spese (buono e voucher) lo scorso anno su adulti e 

minori sia destinato agli interventi di assistenza diretta a favore di adulti e minori. 

Le risorse spese nel 2023 per le aree minori e adulti ammontavano ad € 476.784,00, dei quali in buoni € 

290.315,45 e in voucher € 186.468,55, il cui 9% equivale ad € 42.910,56.   

Per l’implementazione degli interventi di assistenza diretta per l’area minori e adulti si è preventivata la 

somma complessiva di € 426.523,88 (€ 384.894,33, se si considerano gli interventi di assistenza diretta 

minori e adulti relativi alla sola Misura B2), rispetto alla somma di € 290.315,45 spesi nel 2023 per 

voucher aree minori e adulti. 

La somma di € 426.523,88 preventivata per interventi di assistenza diretta per minori e adulti equivale 

al 61% della quota FNA 2023 Misura B2 a disposizione (€ 704.526,04, comprensiva del budget a 

disposizione per interventi sociali integrativi ai beneficiari di Misura B1). 

 

4. Misura B2 e distribuzione territoriale 

Per quanto riguarda il budget Misura B2 (ad esclusione degli interventi sociali integrativi per i beneficiari B1), al 

fine di dare priorità ai fabbisogni locali e per favorire un utilizzo strategico delle risorse, si considera una 

distribuzione territoriale tra il Comune di Cremona e la restante parte dell’Ambito Territoriale Sociale 

Cremonese. 

Considerato il numero dei potenziali beneficiari complessivi per tipologia di strumento e per area di intervento 

(minori, adulti e anziani) ed utilizzando la percentuale della popolazione residente nell’Ambito Territoriale 

Cremonese al 01.01.2023 (155.786 abitanti) tra Città di Cremona (70.845 abitanti, 45,5%) e la restante parte del 

territorio (84.941 abitanti, 54,5%) quale criterio di massima per una redistribuzione territoriale, si prevede: 

 n. 127 potenziali beneficiari per la Città di Cremona, dei quali n. 33 minori, n. 65 minori, n. 10 persone 

adulte e n. 13 persone anziane; 

 n. 166 potenziali beneficiari per la restante parte del territorio, dei quali n. 84 minori, n. 13 persone 

adulte e n. 13 persone anziane. 

STRUMENTO 
minori adulti anziani Totale 

Totale 
CR Ambito CR Ambito CR Ambito CR Ambito 

Buono caregiver familiare  6 7 14 18 13 17 33 42 75 

Buono assistente familiare 0 0 2 3 5 7 7 10 17 

Assegno autonomia 0 0 2 3 1 1 3 4 7 

Totale INDIRETTA 6 7 18 24 19 25 43 56 99 
          

Voucher socioassistenziali  1 2 1 2 6 9 8 13 21 

Voucher socioeducativi  63 81 7 9 1 2 71 92 163 

Voucher ricovero temp. 1 1 2 2 2 2 5 5 10 

Totale DIRETTA 65 84 10 13 9 13 84 110 194 
          

TOTALE 71 91 28 37 28 38 127 166 293 
 

Per quanto riguarda il budget disponibile, in relazione ai valori economici massimi erogabili per singolo 

beneficiario per le diverse tipologie di strumenti, si è proceduto a calcolare la seguente ripartizione territoriale: 

 € 292.711,57 per la Città di Cremona (42,8% del budget complessivo); 

 € 391.888,77 per la restante parte del territorio ambitale (57,2% del budget complessivo). 
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AREA 

Cremona Ambito Totale generale 

€ 
% 

inc. 
n. 

% 
inc. 

€ 
% 

inc. 
n. % € % n. % 

minori 140.437,57   44% 71 44% 182.056,77   56% 91 56% 322.494,33 47% 162 55% 

adulti 70.800,00   42% 28 43% 96.600,00   58% 37 57% 167.400,00 24% 65 22% 

anziani 81.474,00   42% 28 42% 113.232,00   58% 38 58% 194.706,00 28% 66 23% 

Totale 292.711,57   43% 127 43% 391.888,77   57% 166 57% 684.600,33 100% 293 100% 

 

TIPOLOGIA 

Cremona Ambito Totale generale 

€ 
% 

inc. 
n. 

% 

inc. 
€ 

% 

inc. 
n. 

% 

inc. 
€ % n. % 

INDIRETTA 94.200,00   43% 43 43% 127.200,00   57% 56 57% 221.400,00 32% 99 34% 

DIRETTA 198.511,57   43% 84 43% 264.688,77   57% 110 57% 463.200,33 68% 194 66% 

Totale 292.711,57   43% 127 43% 391.888,77   57% 166 57% 684.600,33 100% 293 100% 

 

Di seguito, il dettaglio del riparto del budget per aree e tipologia di strumenti: 
 

STRUMENTO 

TOTALE BUDGET RIPARTO TERRITORIALE PER TIPOLOGIA INTERVENTO 

Cremona Ambito Totale 

€ % incid. € % incid. € 

Buono sociale caregiver fam.re 39.600,00 44,0% 50.400,00 56,0% 90.000,00 

Buono sociale assistente fam.re 42.000,00 41,2% 60.000,00 58,8% 102.000,00 

Assegno per l’autonomia 12.600,00 42,9% 16.800,00 57,1% 29.400,00 

Totale INDIRETTA 94.200,00 42,5% 127.200,00 57,5% 221.400,00 
      

Voucher socioassistenziali  30.474,00 38,3% 49.032,00 61,7% 79.506,00 

Voucher socioeducativi  156.037,57 43,4% 203.656,77 56,6% 359.694,33 

Voucher ricovero temporaneo  12.000,00 50,0% 12.000,00 50,0% 24.000,00 

Totale DIRETTA 198.511,57 42,9% 264.688,77 57,1% 463.200,33 

      

TOTALE 292.711,57 42,8% 391.888,77 57,2% 684.600,33 

 

STRUMENTO 

AREE E RIPARTO TERRITORIALE 

minori adulti anziani 

CR Ambito CR Ambito CR Ambito 

Buono sociale caregiver fam.re 7.200,00   8.400,00   16.800,00   21.600,00   15.600,00   20.400,00   

Buono sociale assistente fam.re 0,00   0,00   12.000,00   18.000,00   30.000,00   42.000,00   

Assegno per l’autonomia 0,00   0,00   8.400,00   12.600,00   4.200,00   4.200,00   

Totale INDIRETTA 7.200,00   8.400,00   37.200,00   52.200,00   49.800,00   66.600,00   
       

Voucher socioassistenziali  3.600,00   7.200,00   3.600,00   7.200,00   23.274,00   34.632,00   

Voucher socioeducativi  127.237,57   164.056,77   25.200,00   32.400,00   3.600,00   7.200,00   

Voucher ricovero temporaneo  2.400,00   2.400,00   4.800,00   4.800,00   4.800,00   4.800,00   

Totale DIRETTA 133.237,57   173.656,77   33.600,00   44.400,00   31.674,00   46.632,00   

       

TOTALE 140.437,57   182.056,77   70.800,00   96.600,00   81.474,00   113.232,00   

 

5. Strumenti 2024 e risorse economiche 

La programmazione 2024 considera soltanto le prestazioni di cui alla lettera a) della DGR 2033/2024, e cioè 

prestazioni di respiro dall’assistenza (interventi di sollievo) che favoriscono la sostituzione del lavoro di cura del 



 
 
 
 

__________________________________________________________________________________________________________________ 
 

AZIENDA SOCIALE CREMONESE 
Via Sant’Antonio del Fuoco, 9/A – 26100 CREMONA  

C.F. 93049520195 - P.I. 01466360193  

 

PIANO OPERATIVO 2024 

10 

caregiver familiare (prestazione socioassistenziale/tutelare a domicilio; ricovero temporaneo in struttura 

residenziale; prestazione socioeducativa/educativa a favore della persona con disabilità/non autosufficienza in 

contesti socializzanti fuori dal domicilio, anche tramite sviluppo di progettualità, finalizzato al “sollievo”). 

Per quanto riguarda gli strumenti di assistenza indiretta (ex L. 234/2021 art. 1 comma 164), si prevede 

l’attivazione dei seguenti contributi economici (non cumulabili tra di loro): 

 

 BUONO SOCIALE CARE GIVER FAMILIARE 

 BUONO SOCIALE ASSISTENTE FAMILIARE 

 BUONO SOCIALE ASSEGNO PER L’AUTONOMIA  
 

 BUONO SOCIALE CARE GIVER FAMILIARE. 

Il BUONO SOCIALE CARE GIVER FAMILIARE è un contributo economico finalizzato a favorire la permanenza 

del minore con disabilità grave, persona adulta con disabilità grave e persona anziana non autosufficiente a 

basso bisogno assistenziale nel proprio ambiente di vita e di relazione ed evitare o ritardare il ricovero in 

struttura residenziale.  

Il contributo economico può essere utilizzato solo per sostenere il caregiver familiare inserito nel Progetto 

Individuale e coinvolto attivamente nell’attuazione dei piani di assistenza. 

Valore mensile fino ad un importo massimo di € 100,00 per singolo beneficiario e per un massimo di 12 

mensilità. 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Buono caregiver familiare  15.600,00 38.400,00 36.000,00 90.000,00 
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Buono caregiver familiare  13 32 30 75 

 

 BUONO SOCIALE ASSISTENTE FAMILIARE 

Il BUONO SOCIALE ASSISTENTE FAMILIARE è un contributo economico finalizzato a favorire la permanenza 

del minore con disabilità grave, persona adulta con disabilità grave e persona anziana non autosufficiente a 

basso bisogno assistenziale nel proprio ambiente di vita e di relazione ed evitare o ritardare il ricovero in 

struttura residenziale. Il contributo economico è specificatamente rivolto a sostenere le persone singole o le 

famiglie che si avvalgono, in qualità di datori di lavoro, di personale addetto all’attività di assistenza familiare 

(badanti) favorendo la regolarizzazione del lavoro di cura e la qualificazione del lavoro domestico. Viene 

garantita la continuità alle persone beneficiarie nell’annualità precedente. 

Valore mensile fino ad un importo massimo di € 500,00 per singolo beneficiario e per un massimo di 12 

mensilità. 

L’entità del bonus varia in relazione alla tipologia di contratto stipulato con l’assistente familiare: 

 € 300,00 mensili, con un contratto stipulato con l’assistente familiare – part time (sino ad un max di 25 

ore settimanali); 

 € 500,00 mensili, con contratto stipulato con l’assistente familiare – full time (a partire da un minimo di 

26 ore settimanali). 
 

 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Buono personale assistente familiare 0,00 30.000,00 72.000,00 102.000,00 
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N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Buono personale assistente familiare 0 5 12 17 

 

 BUONO SOCIALE ASSEGNO PER L’AUTONOMIA 

Il BUONO SOCIALE ASSEGNO PER L’AUTONOMIA è un contributo economico rivolto a persone con disabilità 

grave capaci di esprimere la propria volontà, di età compresa tra i 18 e i 64 anni, in presenza dei requisiti 

ministeriali richiesti dal Pro.Vi, che sono in possesso di un ISEE sociosanitario <= a € 30.000,00 e che 

intendano realizzare il proprio progetto di vita indipendente senza il supporto del caregiver familiare, ma 

con l’ausilio di un assistente personale, autonomamente scelto e regolarmente impiegato. Potranno essere 

anche di età superiore ai 65 anni solo se vi è continuità con le annualità precedenti. 

Le progettualità possono riguardare: 

 percorsi di "accompagnamento" sia della persona disabile, sia della sua famiglia che promuovano 
forme di emancipazione della persona disabile dal contesto familiare; questo percorso può riguardare 
anche persone disabili che vivono già autonomamente e che hanno come obiettivo la propria e totale 
indipendenza; 

 interventi di sostegno ad un contesto di vita indipendente ad integrazione della eventuale 
rimodulazione della frequenza ai servizi semiresidenziali; 

 interventi di "avvicinamento alla residenzialità" in una prospettiva di distacco dal nucleo familiare da 
realizzare attraverso l’utilizzo di strutture residenziali e/o comunitarie in possesso delle regolari 
certificazioni d’esercizio. 

 interventi di sollievo alle famiglie di persone disabili, realizzati attraverso l’accoglienza della persona 
presso strutture residenziali esistenti, nonché presso strutture anche di tipo alberghiero in località 
climatiche e centri estivi. 

Tale buono potrà essere erogato solo in presenza di una progettualità di vita indipendente condivisa tra 

Ambito e ASST Cremona. 

Valore mensile fino ad un importo massimo di € 4.200,00 per progettualità della durata massima di 12 mesi 

(€ 350,00 mensili) per singolo beneficiario. 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Assegno per l’autonomia 0,00 21.000,00 8.400,00 29.400,00 
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Assegno per l’autonomia 0 5 2 7 
 

Per quanto riguarda gli strumenti di assistenza diretta (ex L. 234/2021 art. 1 comma 162 lettera a e lettera b)., i 

beneficiari possono essere soltanto le persone con presenza del solo caregiver familiare che assicura il lavoro di 

cura senza il supporto da parte di personale di assistenza e si prevede l’attivazione dei seguenti bonus (non sono 

cumulabili tra di loro): 

 VOUCHER SOCIOASSISTENZIALI  

 VOUCHER SOCIOEDUCATIVI 

 VOUCHER RICOVERO TEMPORANEO 
 

 VOUCHER SOCIOASSISTENZIALI  

I VOUCHER SOCIOASSISTENZIALI sono un bonus economico per l’acquisto di prestazioni ed interventi 

finalizzati a favorire il benessere psicofisico e a mantenere la vita di relazione nel contesto domiciliare per 

sollevare il lavoro di cura del caregiver familiare.  
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Le prestazioni e gli interventi possono essere acquistati esclusivamente dai soggetti accreditati con Azienda 

Sociale Cremonese. 

Non possono essere utilizzati per la copertura di costi sanitari e sociosanitari e non possono essere richiesti 

in sostituzione degli interventi realizzabili con il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD e SADH), ma in 

integrazione del medesimo, purché previsti nel Progetto Individuale di assistenza.  

Possono essere richiesti per minori con disabilità grave, persone adulte con disabilità grave e persone 

anziane non autosufficienti a basso bisogno assistenziale e devono essere previsti nel Progetto Individuale di 

assistenza. 

Possono essere richiesti ad integrazione del voucher dimissioni protette, con l’obiettivo di prolungare la 

durata del supporto assistenziale a domicilio per un periodo temporale successivo ai primi quindici giorni di 

dimissioni dal reparto ospedaliero, purché previsti nel Progetto Individuale di assistenza. 

Valore economico massimo di € 3.600,00 per progettualità della durata di 12 mesi (€ 300,00 mensili) per 

singolo beneficiario e prevedono l’attivazione di una figura di assistenza domiciliare al costo orario di: 

 € 23,10 (€ 22,00 + IVA) per una figura di assistenza professionale nei gg. feriali;  

 € 26,25 (€ 25,00 + IVA) per una figura di assistenza professionale nei gg. festivi;  

 € 21,00 (€ 20,00 + IVA) per una figura di assistenza generica gg. feriali. 

Per quanto riguarda l’integrazione del voucher dimissioni protette, le prestazioni socioassistenziali/tutelari a 

domicilio possono essere attivate alla scadenza del voucher dimissioni protette nel limite massimo di 15 ore 

mensili di assistenza a domicilio per singolo beneficiario al costo orario di € 23,10 (IVA INCLUSA) e per un 

massimo di 12 mesi (max € 4.158,00 nei 12 mesi per singolo beneficiario, con scadenza al 30 giugno 2025). 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Voucher socioassistenziali Misura B2 10.800,00   10.800,00   57.906,00   79.506,00   
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Voucher socioassistenziali Misura B2 3 3 15 21 

 

 VOUCHER SOCIOEDUCATIVI 

I VOUCHER SOCIOEDUCATIVI sono un bonus economico per l’acquisto di prestazioni ed interventi di natura 

socioeducativa e/o educativa in contesti socializzanti (fuori dal domicilio), finalizzati a migliorare la qualità di 

vita e sollevare il lavoro di cura del caregiver familiare. 

Le prestazioni e gli interventi possono essere acquistati esclusivamente dai soggetti accreditati con Azienda 

Sociale Cremonese. 

Possono essere richiesti per minori con disabilità grave (di età compresa tra i 3 anni, con almeno un anno di 

frequenza della scuola dell’infanzia, ed i 18 anni con una deroga per maggiorenni iscritti in un istituto 

superiore e non ancora inseriti in servizi semiresidenziali), persone adulte con disabilità grave e persone 

anziane non autosufficienti a basso bisogno assistenziale. 

Non possono essere utilizzati per la copertura di costi sanitari e sociosanitari e non possono essere richiesti 

in sostituzione degli interventi realizzabili con il Servizio di Assistenza Educativa (ADM e ADH), ma in 

integrazione del medesimo, purché previsti nel Progetto Individuale educativo. 

Per i minori con disabilità grave, in particolare, i Voucher socioeducativi possono essere richiesti per 

consentire la frequenza di Centri Estivi (quota di iscrizione e dei pasti a carico della famiglia).  

Non sono finanziabili con tale tipologia di prestazioni i costi relativi ad attività connesse alla frequenza 
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scolastica ivi compreso pre e post scuola e le attività di trasporto. 

Per i minori con disabilità grave, i Voucher socioeducativi per consentire la frequenza di Centri Estivi hanno 

un valore economico massimo di € 1.851,20 a fronte di progettualità con situazioni complesse che 

prevedano la presenza anche di un operatore di assistenza professionale. L’importo massimo erogabile 

considera un massimo di 80 ore di intervento di una figura di educatore professionale al costo orario di € 

23,14 (€ 22,04 + IVA). I Voucher socioeducativi sono erogabili anche per i maggiorenni purché frequentino 

ancora la scuola.  

Per progettualità al di fuori dei Centri Estivi, i Voucher socioeducativi possono essere richiesti per consentire 

l’accesso a interventi/servizi socio-ricreativi e/o socioriabilitativi che favoriscano il benessere psicofisico dei 

minori con disabilità (pet therapy, attività motoria, etc.).  

In questi casi, le prestazioni socioeducative attivabili hanno un valore economico massimo di € 3.600,00 per 

progettualità della durata massima di 12 mesi (€ 300,00 mensili) per singolo beneficiario, con l’attivazione di 

una figura di educatore professionale al costo orario di € 24,65 (€ 23.48 + IVA). 

Per le persone adulte con disabilità grave e per le persone anziane non autosufficienti a basso bisogno 

assistenziale, i Voucher socioeducativi hanno un valore economico massimo di € 3.600,00 per progettualità 

della durata massima di 12 mesi (€ 300,00 mensili) per singolo beneficiario, con l’attivazione di una figura di 

educatore professionale al costo orario di € 24,15 (€ 23,00 + IVA). 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Voucher socioeducativi Misura B2 291.294,33   57.600,00   10.800,00   359.694,33   
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Voucher socioeducativi Misura B2 144 16 3 163 
 

 VOUCHER RICOVERO TEMPORANEO IN STRUTTURA RESIDENZIALE 

I VOUCHER RICOVERO TEMPORANEO IN STRUTTURA RESIDENZIALE sono un bonus economico per 

garantire il ricovero di minori con disabilità grave, persone adulte con disabilità grave e persone anziane non 

autosufficienti a basso bisogno assistenziale in situazione di emergenza (es. decesso del caregiver familiare, 

ricovero ospedaliero del caregiver familiare, necessità di respite care, etc.) contribuendo al costo della retta 

assistenziale, purché previsti nel Progetto Individuale. 

Le prestazioni e gli interventi possono essere acquistati esclusivamente dai soggetti accreditati con Azienda 

Sociale Cremonese. 

Valore economico massimo di € 2.400,00 quale contribuzione al costo della retta assistenziale sostenuta dal 

caregiver familiare presso la struttura residenziale. Il valore economico previsto considera un costo della 

retta assistenziale giornaliera di massimo € 120,00 per una durata di ricovero temporaneo in struttura 

residenziale non superiore a 20 gg.  

Verranno riconosciuti ex post al caregiver famigliare previa presentazione della documentazione accertante 

il periodo di ricovero temporaneo ed il costo della retta assistenziale sostenuta.  

È possibile farne richiesta più volte durante il corso dei 12 mesi di durata, purché previsti nel Progetto 

Individuale aggiornato e fatto salvo il limite massimo di € 2.400,00 per singolo beneficiario. 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Voucher ricovero temporaneo Misura B2 4.800,00   9.600,00   9.600,00   24.000,00   
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Voucher ricovero temporaneo Misura B2 2 4 4 10 
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 i VOUCHER SOCIOASSISTENZIALI, SOCIOEDUCATIVI E RICOVERO TEMPORANEO IN STRUTTURA 

RESIDENZIALE sono attivabili anche per i beneficiari Misura B1, in continuità al FNA 2022 e tutt’ora in carico 

al FNA 2023, con presenza del solo caregiver familiare che assicura il lavoro di cura senza il supporto da 

parte di personale di assistenza. 

Per quanto riguarda il budget direttamente assegnato all’Ambito Territoriale Sociale Cremonese (€ 

49.819,55) - e con un importo massimo riconoscibile per singolo progetto individualizzato di € 65,00/mese 

fino a un massimo di € 455,00 – si prevede di raggiungere complessivamente n. 108 beneficiari così 

distribuiti per target:  

 

Budget 2024 per target minori adulti anziani Totale 

Interventi sociali integra. Misura B1 32.984,55   8.645,00   8.190,00   49.819,55   
 

N° Beneficiari potenziali 2024 minori adulti anziani Totale 

Interventi sociali integra. Misura B1 71 19 18 108 
 

L’accesso agli interventi deve essere indicato nel progetto individualizzato che verrà definito in sede di Unità 

di Valutazione Multidimensionale (UVM) integrata tra l’Ambito Territoriale Sociale Cremonese e ASST di 

Cremona.  

Sarà possibile, in tale sede, valutare l’attivazione di interventi integrativi sociali utilizzando il Fondo Caregiver 

Famigliare annualità 2023 assegnato ad ATS Val Padana, con un importo massimo riconoscibile per singolo 

progetto individualizzato di € 85,00/mese fino a un massimo di € 595,00. Il periodo entro il quale è possibile 

richiedere il rimborso delle prestazioni sociali acquistate direttamente dalle famiglie è compreso tra il 

1/06/2024 ed il 31/12/2024. 

 

6. Modalità di attuazione dell’integrazione sociosanitaria per l’attivazione e gestione del “percorso 

assistenziale integrato” - LEPS di processo 

L’iter del percorso Misura B2 nel territorio dei 48 Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale Cremonese, prevede 

che Azienda Sociale Cremonese: 

 predisponga un nuovo Avviso Pubblico rivolto ai cittadini aventi specifici requisiti e comunque residenti 

o domiciliati in uno dei 48 Comuni componenti l’Ambito Territoriale Sociale Cremonese; 

 pubblichi il relativo Avviso per l’accesso ai contributi; 

 pubblicizzi sul sito istituzionale (www.aziendasocialecr.it) l’Avviso e la modulistica per l’accesso alla 

Misura B2; 

 costituisca e convochi la Commissione Distrettuale per la valutazione delle istanze di accesso alla 

Misura B2; 

 curi l’iter di raccolta e valutazione delle istanze; 

 pubblichi gli esiti del percorso istruttorio e delle graduatorie; 

 liquidi i contributi; 

 monitori le risorse economiche disponibili; 

 invii periodicamente report di sintesi per la rendicontazione ad ATS Val Padana. 

Sono di competenza dei singoli Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale Cremonese: 

 la pubblicizzazione e la diffusione sul proprio territorio delle modalità di erogazione della MISURA B2 e 

del relativo materiale informativo; 

 l’orientamento dei richiedenti rispetto ai servizi potenzialmente ammissibili e presenti nel territorio di 

riferimento, anche ai fini della definizione del bonus specificato nell’istanza; 
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 l’accompagnamento dei cittadini alla presentazione delle domande nelle modalità ritenute più 

opportune, fatta salva la possibilità di richiedere supporto ad Azienda Sociale del Cremonese; 

 la protocollazione delle domande presentate dai propri cittadini residenti e il successivo invio alla 

commissione di valutazione. 

Sono di competenza dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale Cremonese in Aggregazione Territoriale (AT): 

 la prima validazione delle istanze presentate da parte dell’equipe formata dagli Assistenti Sociali; 

 il monitoraggio di andamento delle risorse economiche; 

 la trasmissione delle istanze ricevute e validate ad Azienda Sociale del Cremonese tramite posta 

elettronica certificata (PEC: aziendasocialecr@pec.it). 

Il Servizio Sociale Territoriale dei Comuni dell’Ambito procede alla stesura del Progetto Individuale, in linea con 

gli elementi previsti dalla dalla D.G.R. 1669/2023 e dalla D.G.R. 2033/2024. 

Verranno definite graduatorie di Ambito per area di intervento (minori, adulti e anziani): le graduatorie terranno 

conto della ripartizione territoriale dei budget economici disponibili. 

La formulazione delle graduatorie di Ambito per area di intervento (minori, adulti e anziani) terrà conto dei 

seguenti criteri: 

 ISEE crescente (dal più basso al più alto); 

 a parità di ISEE: grado di intensità assistenziale scala ADL+IADL (dal valore più basso al più alto); 

 a parità di ISEE e grado di intensità: età del beneficiario (dal valore più alto al più basso). 

Si precisa inoltre che verrà garantita la priorità alle persone beneficiarie nell’annualità precedente del BUONO 

SOCIALE ASSISTENTE FAMILIARE REGOLARMENTE IMPIEGATO. 

Le graduatorie verranno approvate e pubblicate son le seguenti scadenze: 

 entro il 30 giugno 2024, per quanto riguarda i progetti che prevedono l’utilizzo del VOUCHER 

SOCIOEDUCATIVO per i Centri Estivi dei minori con disabilità; 

 entro il 10 luglio 2024, per quanto riguarda le progettualità per le aree persone adulte con disabilità e 

persone anziane non autosufficienti. 

Al fine di garantire l’attivazione e gestione del “percorso assistenziale integrato” (LEPS di processo), l’iter 

valutativo prende avvio con il deposito della richiesta di accesso alla Misura B2 presso il Comune di residenza 

del beneficiario. 

In seguito alla ricezione della domanda, l’Assistente Sociale di riferimento (Servizio Sociale Territoriale) prende 

in carico la situazione al fine di avviarne la progettualità. 

Quest’ultima si suddivide sostanzialmente in quattro fasi: 

1. Analisi della domanda; 

2. Valutazione del bisogno 

3. Stesura e sottoscrizione del progetto individualizzato; 

4. Monitoraggio; 

5. Valutazione finale. 

Relativamente alla fase di analisi della domanda e valutazione, l’Assistente Sociale del Servizio Sociale 

Territoriale effettua una visita domiciliare per un approfondimento del contesto abitativo e degli effettivi 

bisogni della persona. Per la valutazione, l’Assistente Sociale utilizza lo strumento ADL-IADL e con il supporto 

delle Équipe Anziani e Disabili di Azienda Sociale Cremonese elabora il progetto individualizzato sulla base di 

quanto rilevato nell’analisi del bisogno. 
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Per assicurare una presa in carico globale, si prevede una valutazione multidimensionale integrata con operatori 

sociosanitari di ASST Cremona, secondo le modalità previste nel Piano Operativo 2024 e con le tempistiche che 

verranno condivise.  

La valutazione multidimensionale integrata verrà effettuata con priorità alle richieste di interventi integrativi 

sociali (assistenza diretta) rivolti a persone anziane non autosufficienti e a persone adulte con disabilità. 

Per ogni situazione vengono effettuati periodici monitoraggi al fine strutturare prima e verificare poi ed 

eventualmente modificare l’andamento della progettualità. 

Inoltre, nei Progetti Individuali devono essere evidenziate, in una logica di budget di presa in carico complessiva 

della persona, eventuali altri interventi di sostegno alla domiciliarità quali ad esempio: 

 le prestazioni assicurate dal Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD): assistenza diretta alla persona, 

prestazioni tutelari e complementari/integrative; 

 le prestazioni assicurate dall’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI); 

 periodo di sollievo; 

 altre forme integrative per la risposta al bisogno, misure economiche di carattere assistenziale già 

erogate da Enti pubblici o privati. 

Specificatamente per le persone con disabilità devono essere indicati nel Progetto eventuali sostegni attivati 

con altre risorse sociali, es. Fondo Dopo di Noi ecc. 

Gli interventi relativi alla Misura B2 saranno pertanto da intendersi come integrativi rispetto a quelli già in atto 

di natura sociale e sociosanitaria di cui la persona usufruisce o usufruirà, come previsto dal Progetto individuale 

e dai Piani di assistenza personalizzati. 

In una logica di Fondo Unico, il budget del progetto dovrà essere costruito tenendo conto di tutte le risorse 

disponibili ivi comprese le risorse messe a disposizione dal Comune, dalla persona e liberamente dalla famiglia 

che concorrono almeno per il 30% sui costi sociali. 

Per ogni situazione vengono effettuati periodici monitoraggi al fine strutturare prima e verificare poi ed 

eventualmente modificare l’andamento della progettualità. 

A livello operativo, vengono condivisi ed utilizzati strumenti e procedure uniformi per tutto l’Ambito Territoriale 

Sociale Cremonese. La predisposizione dell’iter sopra descritto avviene attraverso l’utilizzo della Cartella Sociale 

Informatizzata (Gecas). 

Rispetto ai beneficiari Misura B1 per i quali sono già stati realizzati i progetti individualizzati (gennaio 2024 - 

data approvazione DGR 2033 del 18/03/2024), gli operatori di ASST di Cremona che hanno effettuato la 

valutazione stanno collaborando con gli operatori delle Équipe Anziani e Disabili di Azienda Sociale Cremonese 

al fine di individuare i possibili fruitori di interventi sociali integrativi, chiedere il consenso dei beneficiari e 

procedere alla sottoscrizione dell’integrazione del progetto individualizzato con l’attivazione di interventi sociali 

integrativi (verrà prodotta un’integrazione documentale al progetto relativa all’attivazione degli interventi 

sociali integrativi). 

Al fine di garantire l’attivazione e gestione del “percorso assistenziale integrato” (LEPS di processo), l’Ambito 

Territoriale Sociale Cremonese prevede di procedere nell’attuazione dell’integrazione sociosanitaria con ASST di 

Cremona. 
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Per quanto riguarda i flussi e lo scambio di dati ed informazioni, Azienda Sociale Cremonese si impegna a 

rispettare quanto verrà concordato con ATS Val Padana ed in particolare: 

 MODALITA’ DI RACCORDO FRA AMBITI E ATS PER INVIO MENSILE DELL’ELENCO BENEFICIARI AMMESSI 

E FINANZIATI MISURA B2. Gli Ambiti inviano entro il giorno 10 l’elenco dei beneficiari ad ATS a partire 

dal 10/08/2024; successivamente, entro e non oltre l’invio successivo, SC Integrazione e SC Fragilità 
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effettuano il controllo incrociando i dati dei beneficiari misura B1 e B2; qualora si rilevino 

incompatibilità fra uno o più beneficiari verrà data comunicazione all’ente di riferimento per successivi 

adempimenti; 

 MODALITA’ DI RACCORDO FRA AMBITI-ATS-ASST PER INVIO MENSILE DELL’ELENCO BENEFICIARI 

MISURA B1, POTENZIALI BENEFICIARI DEGLI INTERVENTI SOCIALI INTEGRATIVI (ovvero erogati da 

Ambiti) E DEGLI INTERVENTI SOSTENUTI TRAMITE IL FONDO CAREGIVER (erogati da ATS). ATS invia 

l’elenco dei potenziali beneficiari B1 di interventi integrativi sociali dal giorno 28 del mese corrente al 

giorno 05 del mese successivo (la data precisa dipende dalla definizione della graduatoria). Il primo 

elenco complessivo è stato trasmesso agli Ambiti il giorno 28/03/2024; i successivi invii saranno 

composti dalle sole modifiche. Gli Ambiti dovranno inserire tali variazioni nel primo elenco inviatogli. 

Tale elenco aggiornato dovrà poi essere integrato dagli Ambiti aggiungendo le colonne relative agli 

interventi integrativi sociali di cui all’allegato 2 e all’eventuale erogazione di Fondo Caregiver familiare 

(colonne da inserire: quali servizi attivati, periodo di erogazione, importo, Ente Erogatore). Gli Ambiti 

trasmettono l’elenco aggiornato ad ATS che effettua le verifiche e ad ASST che inserisce i dati 

all’interno dei flussi. Tale invio dovrà avvenire entro il giorno 15 del mese successivo alla ricezione del 

file di ATS; 

 GLI AMBITI ALL’INTERNO DELL’ISTANZA ALLEGATA ALL’AVVISO FNA 2023 DOVRANNO PREVEDERE 

UN’AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI DA PARTE DI TUTTI I SOGGETTI COINVOLTI (ATS, 

ASST, AMBITI) FINALIZZATA ALLA TRASMISSIONE DEI DATI PER LE ATTIVITA’ PREVISTE DALLA DGR 

2033/2024. L’ISTANZA DOVREBBE ESSERE ORIENTATA ALLA RICHIESTA DI VALUTAZIONE INTEGRATA E 

MULTIDIMENSIONALE E NON DI MERO ACCESSO AI FONDI FNA. ES. (DA DOMANDA MISURA B1); 

 MENSILMENTE REGIONE FORNIRA’ AD ATS FAQ RELATIVE A QUESITI CHE GLI AMBITI PORRANNO AD 

ATS. LE FAQ VERRANNO IN SEGUITO INOLTRATE AGLI AMBITI. 

 

Il Direttore Generale 
                                                                                                                AZIENDA SOCIALE CREMONESE 

                                             dott. Graziano Pirotta 
 
 


